Datenschutzerklarung

Vielen Dank, dass Sie unsere Datenschutzrichtlinie durchlesen. Wir schatzen Ihre Privat-
sphare und mochten Sie mit dieser Datenschutzerklarung dartber informieren, welche
personenbezogenen Daten wir erheben, wie und warum dies geschieht, wie diese Daten
von uns verwendet werden kénnen und mit wem wir sie teilen. AuBerdem informieren
wir Sie Uber Ihre Rechte als betroffene Person.

Zur leichteren Bezugnahme haben wir diese Datenschutzerklarung in Unterabschnitte
unterteilt, die auf den haufigsten Interaktionen basieren, die Sie mit LINAK als Daten-
verarbeiter/-verantwortlichem haben. Somit kénnen mehrere Unterabschnitte auf Sie
zu-treffen. In solchen Fallen gelten die in allen betreffenden Unterabschnitten enthalte-
nen Informationen fur Sie.

Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fur personenbezogene Daten der Mitarbeiter von
LINAK, von Bewerbern, die unser Karriereportal nutzen, oder andere Geschaftsbeziehun-
gen, die gesonderten Datenschutzerklarungen unterliegen (wie gegebenenfalls weiter
offengelegt)

Wir bitten Sie, uns keine sensiblen personenbezogenen Daten wie Daten Uber lhre
ethnische Herkunft, politische Meinung, Religionszugehorigkeit oder Weltanschauung,
Gesundheit, biometrischen oder genetischen Merkmale, strafrechtliche Vorgeschichte
oder Gewerkschaftsmitgliedschaft zu Gbermitteln. Wir werden solche Daten Uber Sie nur
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erheben, wenn Sie uns lhre Zustimmung dazu geben oder wir aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen dazu verpflichtet sind.

Unsere geschaftlichen Aktivitaten, die damit zusamsmmenhangenden Dienstleistungen
sowie die zugehdrigen Webseiten richten sich nicht an Kinder.

Wer sind wir?

Die LINAK Group ist eine internationale Unternehmensgruppe und weltweit fihrend in
der Entwicklung und Fertigung von elektrischen Linearantriebssystemen. Die LINAK A/S
hat ihren Sitz in Guderup, Danemark, und ist in Uber 30 Landern auf der ganzen Welt
durch Tochtergesellschaften oder Vertriebspartner vertreten. Eine Liste der zur LINAK
Unternehmensgruppe gehérenden Gesellschaften finden Sie hier: Tochtergesellschaf-
ten und Vertriebspartner von LINAK weltweit.

Die Website wird von LINAK A/S kontrolliert. LINAK A/S ist in den meisten Fallen der Da-
tenverantwortliche fur Ihre personenbezogenen Daten. Wenn lhre Daten in Ihrer Rolle
als Kunde oder Empfanger von Marketingmaterialien erhoben oder verarbeitet werden,
ist Ihre lokale LINAK Tochtergesellschaft zusammen mit LINAK A/S ein gemeinsamer
Datenverantwortlicher.

Unsere Kontaktdaten finden Sie am Ende dieser Datenschutzerklarung.

Von LINAK erhobene personenbezogene Daten - Was, Wie
und Warum

Besucher der Website

Wenn Sie unsere Website(n) besuchen, erheben wir automatisch personenbezogene
Daten von lhnen. Zu den erhobenen personenbezogenen Daten gehdren unter ande-
rem:

- lhre IP-Adresse, Ihr Betriebssystem, der von Ihnen verwendete Browser, Ihre Browser-
aktivitaten und andere Daten Uber Ihre Interaktion mit unserer Website, wie zum Bei-
spiel Informationen dartber, welche LINAK Anzeigen Sie vor Ihrem Besuch auf unserer
Webseite und/oder vor dem Aufrufen unserer Kontaktformulare angeklickt haben,

- Daten, die in unsere Kontaktformulare eingegeben wurden, wie beispielsweise E-Mail,
Name, Telefonnummer, geografische Region und andere Informationen zu Ihrer
Anfrage, die von lhnen bereitgestellt werden.

- Umfrage- und Kundenzufriedenheitsdaten, wie beispielsweise Antworten auf
entsprechende Umfragen.

Wir erheben personenbezogene Daten Uber Website-Besucher durch die Verwendung
von Cookies. In welchem Umfang dies geschieht, hangt von Ihrer Akzeptanz einzelner
Arten von Cookies (Marketing-, Statistik- und Praferenz-Cookies) ab. Fur weitere Informa-
tionen lesen Sie bitte unsere Cookie-Erklarung.

Wir setzen interessenbezogene Werbung fur unsere Produkte ein. Wenn Sie beim
Besuch unserer Website Marketing-Cookies von LINAK akzeptieren, kdnnen Sie auf
verschiedenen anderen Plattformen LINAK Werbung sehen. Wir verarbeiten die perso-
nenbezogenen Daten der Besucher unserer Website zu folgenden Zwecken:

- um die Website zu betreiben und zu verbessern sowie die Leistung und das
Besuchererlebnis der Website und ihrer Dienste zu optimieren,

- um anonyme Feedback- und Nutzungsdaten mit dem Ziel zu erheben, ein besseres
Verstandnis der Besucher unserer Website zu erhalten und bessere, individualisierte
Website-Dienste bereitstellen zu kénnen,

- zur Erhéhung der Sicherheit, zum Blockieren moglicher Spam-Mails, zur
Fehlerbehebung und zur technischen Wartung,

- zur Erstellung von Statistiken und

- zur Bereitstellung personalisierter Werbung (wenn Marketing-Cookies akzeptiert
werden). Wir und unsere Werbepartner nutzen Social-Media-Tracking-Tools wie
Facebook Pixel und LinkedIn Pixel.

- Zur Einhaltung gesetzlicher Pflichten, denen wir unterliegen kénnen

Empfanger von Marketingmaterial

Wenn Sie sich fur die Zusendung von Marketingmaterial durch LINAK angemeldet
haben, erheben wir personenbezogene Daten, die wir dazu nutzen, um Ihnen Neuig-
keiten, Informationen, Veranstaltungen und Angebote mit dem Ziel zur Verfugung zu
stellen, Ihre Erfahrung als Empfanger von LINAK Marketingmaterial zu verbessern und
anzupassen.

Daruber hinaus kénnen wir Ihnen in einigen Landern auf Grundlage der geltenden
lokalen Vorschriften Marketingmaterial zusenden, ohne dass Sie sich fur solches Mar-
ketingmaterial angemeldet haben. Sie kdnnen diese Kommunikation jedoch jederzeit
abbestellen, indem Sie sich abmelden.

Die personenbezogenen Daten, die LINAK fur diese Zwecke erfasst und verarbeitet, sind

unter anderem:

- personliche Daten, wie Ihr Name und Ihre Sprachpraferenzen,

- Kontaktdaten, wie lhre (Geschafts-)Adresse, geografische Region, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse,

- geschaftsbezogene Informationen, wie Ihre Branche, Rolle, Arbeitgeber und
Interessengebiete,

- Informationen Uber Interaktionen mit Ihnen, wie lhre Zustimmung zum Erhalt von
Marketingmaterial, die Wirksamkeit von MarketingmaBnahmen, Marketingprafe-
renzen, Produktsuchen und -interessen sowie Informationen Uber Verkaufsbesuche,
Veranstaltungen oder Messeteilnahmen,

- Einzelheiten zur Teilnahme an Gewinnspielen und Wettbewerben,

- Aktivitaten auf relevanten Drittplattformen, wie z. B. Social Media (gemaf lhren
Einwilligungen/Einstellungen auf solchen Social Media/Cookie-Einwilligungen),

- Umfrage- und Kundenzufriedenheitsdaten, wie Antworten auf Umfragen (wenn nicht
anonym), Feedback an LINAK oder LINAK Mitarbeiter,

- Optimierung von Marketingleistungen, wie z. B. Analyse von Kundenanforderungen zur
gezielten Werbung oder Bereitstellung von Informationen Uber ergdnzende Produkte,

- Optimierung und Entwicklung von Supportleistungen und
Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen, wie z. B. Marketing- und Datenschutzgesetze.

Kunden

Wenn Sie Kunde von LINAK sind oder fur ein Unternehmen arbeiten, das Kunde von
LINAK ist, erheben wir personenbezogene Daten. Wir verwenden diese Daten, um Ihnen
und Ihrem Arbeitgeber relevante Informationen Uber LINAK und LINAK Produkte zur
Verfugung zu stellen, um Bestellungen und Reklamationen zu bearbeiten und flr ande-
re Zwecke, die fur die Geschaftsbeziehung relevant sind.

Die personenbezogenen Daten, die LINAK fur diese Zwecke erfasst und verarbeitet, sind
unter anderem:

Personliche Daten, wie Ihr Name und Ihre Sprache,

Kontaktdaten, wie Ihre Geschéftsadresse, geografische Region, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse,

- geschaftsbezogene Informationen, wie Ihre Branche, Rolle, Arbeitgeber und
Interessengebiete,

- vertriebsbezogene Informationen (soweit solche Informationen personenbezogene
Daten umfassen), wie E-Mail-Korrespondenzen, Informationen Uber Verkaufsbesuche
und die Teilnahme an LINAK Veranstaltungen, Kauf-/Bestellinformationen Gber ausste-
hende und fruhere Bestellungen, Angebote, Lieferadressen, Rabatte und Anreize,

Produktinformationen (soweit solche Informationen personenbezogene Daten
enthalten), wie Produktunterlagen, Datenblatter und Gewahrleistungsansprltche,

Kundensupport-bezogene Informationen wie E-Mail-Kommunikation, Anrufnotizen
und in Kontaktformulare eingegebene Daten,

- Transaktions- und Finanzinformationen in Bezug auf den Kunden (soweit diese
Informationen personenbezogene Daten umfassen), wie Rechnungsdaten, Bankdaten
und Informationen Uber Wirtschaftsauskunfteien,

- Angaben zu Besuchen bei LINAK (soweit LINAK diese zur Verfligung gestellt oder von
LINAK veranlasst wurden), wie Besucherregistrierung und Reisedokumente und

- Umfrage- und Kundenzufriedenheitsdaten (sofern sie nicht anonym sind), wie
Antworten auf Umfragen und Ruckmeldungen an LINAK.

Die oben genannten personenbezogenen Daten werden nur in dem Umfang erhoben,
der fur die Kundenbeziehung und Interaktion mit LINAK erforderlich und relevant ist.
Grundsatzlich erheben wir Ihre Daten direkt bei Innen oder Ihrem Arbeitgeber, wenn
diese im Rahmen von Produktbestellungen oder anderweitig in der Geschaftsbezie-
hung bereitgestellt werden.

Wir verwenden die entsprechenden personenbezogenen Daten, um eine personalisierte
Kundenbeziehung basierend auf Ihren Praferenzen und Ihrer Interaktion mit LINAK si-
cherzustellen. Darlber hinaus verwenden wir die entsprechenden personenbezogenen
Daten fur folgende Zwecke:

Kundenbeziehungsmanagement, wie Uberwachung, Analyse, Verwaltung und
UnterstUtzung der laufenden Kundenbeziehung,

- Optimierung der Marketing- und Vertriebsaktivitaten,
Kommunikationszwecke,

Planung, Durchfuhrung und Verwaltung der Vertragsbeziehung mit dem Kunden
und

Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen, z. B. in Bezug auf Exportkontrolle und
Sanktionsprufung.

Webshop-Bestellungen und Zahlungsabwicklung

Wenn Sie sich als neuer Kunde auf unserem Kundenportal registrieren oder Produkte
Uber unseren Webshop erwerben moéchten, mussen Sie Ihre geschaftliche E-Mail-
Adresse angeben, die verifiziert wird. Sobald Ihre geschaftliche E-Mail-Adresse bestatigt
wurde, werden Sie aufgefordert, ein persénliches Passwort zu erstellen und zusatzliche
Kontaktdaten anzugeben.

Wenn Sie Produkte Uber unseren Webshop bestellen, verarbeiten wir die personenbezo-
genen Daten, die fUr die Erfullung Ihrer Bestellung erforderlich sind, einschlieBlich
Kontaktdaten und geschaftsbezogener Informationen, die fur die Bearbeitung und
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Lieferung der Bestellung erforderlich sind. Solche Informationen kénnen an den
Versanddienstleister weitergegeben werden, der fur die Zustellung lhrer Bestellung
verantwortlich ist.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO, der
die Verarbeitung personenbezogener Daten fur die Erfullung eines Vertrags oder zur
DurchfUihrung vorvertraglicher MaBnahmen gestattet. Eine weitere Offenlegung per-
sonenbezogener Daten erfolgt nicht, es sei denn, Sie haben einer solchen Offenlegung
ausdrucklich zugestimmt.

Wir binden Zahlungsdienste von Drittanbietern in unseren Webshop ein.

Wenn Sie eine Bestellung aufgeben, konnen zahlungsbezogene Informationen, die fur
die Abwicklung der gewahlten Zahlungsmethode erforderlich sind, ausschlielich zum
Zweck der DurchfUhrung des Zahlungsvorgangs an den jeweiligen Zahlungsdienstlei-
ster Gbermittelt und von diesem verarbeitet werden.

Abhangig von der gewahlten Zahlungsmethode kénnen die weitergegebenen Infor-
mationen Angaben zum Kaufer, zur Bestellung, zu den erworbenen Produkten, zum
Bestellwert sowie zu der Person umfassen, die die Bestellung aufgibt oder die gewahlte
Zahlungsmethode im Namen des Kaufers nutzt.

Bestimmte Zahlungsmethoden kénnen es erforderlich machen, zusatzliche Informa-
tionen an den jeweiligen Zahlungsdienstleister weiterzugeben, soweit dies erforderlich
ist, um den angeforderten Zahlungsdienst bereitzustellen oder festzustellen, ob die
gewahlte Zahlungsmethode verflgbar ist. Der jeweilige Zahlungsdienstleister kann
diese personenbezogenen Daten gemaf seinen eigenen Datenschutzhinweisen und
den geltenden Datenschutzgesetzen verarbeiten.

Die Nutzung von Zahlungsdienstleistern erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b DSGVO (Erfullung eines Vertrags) und, soweit anwendbar, Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Gewahrleistung eines effizienten,
komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs).

Unser primarer Zahlungsdienstleister ist Adyen N.V,, ein bei der niederlandischen
Handelskammer unter der Nummer 34259528 eingetragenes Unternehmen mit Sitz in
Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, Niederlande. Weitere Informationen
zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Adyen finden Sie in der Datenschut-
zerkladrung von Adyen.

Zulieferer
Wenn Sie fUr ein Unternehmen arbeiten, das Lieferant von LINAK ist, kbnnen wir perso-
nenbezogene Daten fur unsere Geschaftsbeziehung erheben.

Die personenbezogenen Daten, die LINAK fur diese Zwecke erfasst und verarbeitet, sind
unter anderem:

persoénliche Daten, wie |hr Name und Ihre Sprachpraferenzen,

Kontaktdaten, wie Ihre Geschaftsadresse, geografische Region, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse,

- geschaftsbezogene Informationen, wie beispielsweise Ihre Branche, Rolle, Arbeitgeber
und Interessengebiete,

- lieferantenbezogene Informationen (soweit solche Informationen personenbezogene
Daten enthalten), wie E-Mail-Korrespondenz, Produktinformationen, Informationen zu
Bestellungen und Garantieanspriche und

- Transaktions- und Finanzinformationen in Bezug auf den Lieferanten (soweit diese
Informationen personenbezogene Daten umfassen), wie Rechnungsdaten, Bankdaten
und Informationen Uber Wirtschaftsauskunfteien.

Die oben genannten Daten werden nur in dem Umfang erhoben, der fur unsere
Geschaftsbeziehung und lhre Interaktionen mit LINAK erforderlich und relevant ist.
Grundsatzlich erheben wir Ihre Daten direkt bei Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber, wenn
diese im Rahmen von Produktbestellungen oder anderweitig in der Geschaftsbezie-
hung bereitgestellt werden.

Wir verwenden die entsprechenden personenbezogenen Daten fur den taglichen Be-
trieb unserer Geschaftsbeziehung, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf:

Planung, Verwaltung und Handhabung von Rechnungen,

- Sicherstellung der Gesetzeskonformitat, beispielsweise in Bezug auf Exportkontrolle
und Sanktionsprifung und

- Verwaltung und Durchsetzung vertraglicher Verpflichtungen.

Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitung personenbezogener Daten
LINAK verarbeitet personenbezogene Daten nur, um einen rechtmafBigen Zweck zu
verfolgen, und unter der Voraussetzung, dass eine Rechtsgrundlage fur eine solche
Verarbeitung besteht. Zu diesen Rechtsgrundlagen gehoéren:

- Ihre Einwilligung in die Verarbeitung,
- die Verarbeitung ist fur die Erfullung eines Vertrages erforderlich,

- die Verarbeitung ist erforderlich, um den gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen, denen LINAK unterliegt,

- die Verarbeitung beruht auf berechtigten Interessen und diese Verarbeitung ist
beschrankt und nicht schadlich fur Sie.

An wen geben wir lhre personenbezogenen Daten weiter?

LINAK kann lhre personenbezogenen Daten weitergeben, wenn dies fur die oben
beschriebenen Zwecke erforderlich ist. Wir kdnnen personenbezogene Daten wie folgt
weitergeben:

- innerhalb der LINAK Gruppe,

- an Geschaftspartner von LINAK, wie Vertriebs- und Marketingpartner, Partner far
digitale Angebote und loT, Logistikpartner usw.,

- IT-Dienstleister und Datenverarbeiter, die im Auftrag von LINAK handeln, fur Zwecke
wie Hosting-Dienste, IT-Support, Cloud-Dienste usw.,

- Berater von LINAK und

- andere autorisierte Dritte, die moglicherweise auf personenbezogene Daten zugreifen
oder diese speichern mussen, wie dies nach geltendem Recht erforderlich oder
zulassig ist.

LINAK wird lhre personenbezogenen Daten niemals verkaufen oder absichtlich an
unbefugte Dritte weitergeben.

Social-Media-Plattformen

Um unsere Aktivitaten auf Social-Media-Plattformen zu optimieren, nutzen wir Tools wie
Lead Ads und Facebook Custom Audiences. Das heif3t, wir bezahlen dafur, dass die Platt-
formen uns helfen, Personen zu finden, fur die unsere Inhalte interessant sind. Hierzu
werden die von ihnen registrierten Interessen oder zuvor besuchten Seiten, die von der
Plattform erfasst wurden, genutzt. Die fur das Targeting unserer Inhalte genutzten Krite-
rien werden entweder von LINAK oder von der Social-Media-Plattform festgelegt. Solche
gesponserten und gezielten Anzeigen sind mit ,Sponsored” gekennzeichnet. Wenn Sie
mit unseren Beitragen interagieren, wird dies von uns erfasst.

Ubermittlung personenbezogener Daten

In bestimmten Fallen kdnnen Ihre personenbezogenen Daten grenziberschreitend
Ubermittelt werden. Wir achten sehr darauf, dass die geltenden Datenschutzgesetze
und andere lokale Anforderungen bei der grenziberschreitenden Datentbermittlung
eingehalten werden.

Profiling

Soweit wir gesetzlich dazu berechtigt sind, kdnnen wir Profiling nutzen, um Ihnen
personalisierte Inhalte und Interaktionen bereitzustellen. Hierzu kdnnen unter anderem
personalisierte Werbung und andere Marketingmaterialien gehéren, von denen wir
glauben, dass sie fur Sie von Interesse sein werden.

Soweit moglich, werden wir bei der Durchfihrung unserer Analysen und der Erstellung
von Statistiken Daten anonymisieren und aggregieren.

Aufbewahrung personenbezogener Daten

Bei LINAK bewahren wir personenbezogene Daten nur so lange auf, wie dies fur den
Zweck, fur den sie erhoben wurden, verninftigerweise erforderlich ist, und niemals
langer als durch geltendes Recht vorgeschrieben. In einigen Fallen kann es erforderlich
sein, dass LINAK Daten langer als fur den Zweck, fUr den sie erhoben wurden, speichern
muss, um die gesetzlichen Aufbewahrungsanforderungen zu erfullen. In einigen Fallen
speichern wir Daten in anonymisierter Form zu statistischen Zwecken, anstatt sie zu
l6schen.

Wie wir Ihre Daten schitzen

Wir haben angemessene technische und betriebliche SicherheitsmaBnahmen getrof-
fen, um zu verhindern, dass Ihre Daten versehentlich oder vorsatzlich geléscht werden,
geandert werden, verloren gehen, vernichtet werden oder dass Unbefugte Zugriff auf
Ihre Daten haben. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden regelmaig tberpruft, z. B,
um auf neue Technologien einzugehen.

Wir haben schriftliche Verfahren und Prozesse zum Schutz personenbezogener Daten
implementiert und schulen unsere Mitarbeiter regelmagig im Datenschutz.

Ihre Rechte
Sie haben bestimmte Rechte in Bezug auf die personenbezogenen Daten, die wir verar-
beiten. Hierzu gehoren:

- Sie haben ggf. das Recht, eine Bestatigung darUber zu erhalten, ob personenbezogene
Daten Uber Sie verarbeitet werden, und in diesem Fall Zugang zu den personen-
bezogenen Daten zu verlangen. Dieses Recht unterliegt jedoch der gesetzlichen
Beschrankung, d. h. es ist nicht absolut.

- Sie haben das Recht, der Erhebung und Weiterverarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu widersprechen, wenn die Verarbeitung nicht auf einer gesetzlichen
Anforderung beruht oder anderweitig erforderlich ist.

- Auf Anfrage l6scht oder korrigiert LINAK alle Informationen, die ungenau oder falsch
sind.

- Wenn Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch LINAK
erteilt haben, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen. Ein solcher Widerruf berthrt nicht die RechtmaBigkeit der Verarbeitung
vor Ihrem Widerruf der Einwilligung oder der Verarbeitung, die auf einer anderen
Rechtsgrundlage als der Einwilligung beruht.

Maoglicherweise haben Sie das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns zur
Verflgung gestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten an eine andere Stelle zu
Ubermitteln.

- Wenn Sie der Ansicht sind, dass wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmanig
verarbeiten oder verarbeitet haben, konnen Sie eine Beschwerde bei der danischen
Datenschutzaufsichtsbehorde (Datatilsynet), Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby, Telefon
+45 3319 32 00 und dt@datatilsynet.dk oder der zustandigen lokalen Aufsichtsbehorde
einreichen.

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklarung oder unserer Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten haben oder eines Ihrer oben genannten Rechte austben
mochten, konnen Sie uns hier oder telefonisch unter +45 73151515 kontaktieren.

Unsere Postanschrift fur technische Anfragen ist:
LINAK A/S

Smedeveenget 8, Guderup

DK-6430 Nordborg, Danemark

7. Hd.: Datenschutzbeauftragter

Unsere Postanschrift fiir redaktionelle Anfragen ist:
LINAK CmbH

An der Berufsschule 7

D-63667 Nidda

E-Mail: datenschutz@linak.de

Anderungen:
Wir konnen diese Datenschutzerklarung jederzeit andern. Alle Aktualisierungen und
Anderungen werden auf unsere Website hochgeladen.

Zuletzt aktualisiert:
August 2026
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